Huis van Verhuur

Voor prettig wonen & vastgoedbeheer

Huis van Verhuur blijft groeien, groei jij met ons mee?! Wij zijn op zoek naar een enthousiaste collega in de functie
van:

ALLROUND RECEPTIE MEDEWERKER SHORTSTAY (40 uur)
bij The Village Groningen

Lijkt het jou leuk om vele internationale studenten blij te maken met een verblijf in één van de gezelligste
studentcomplexen van Groningen? Dan ben jij wellicht de geschikte kandidaat voor deze functie!

The Village Groningen is een shortstay complex speciaal voor internationale studenten waar zij in een volledig gemeubileerde
kamer kunnen verblijven in een compleet verzorgde omgeving. In totaal is er plaats voor maar liefst 216 internationale studenten.
Het complex is van alle gemakken voorzien, er is letterlijk aan alles gedacht: een sportschool, een kantine, een wasserette, een
lobby, studieplekken en buitensportfaciliteiten.

Functieomschrijving
Als allround receptie medewerker shortstay ben jij hét aanspreekpunt voor onze studenten. Aandacht voor onze studenten staat

bij jou voorop en een warm welkom is voor jou vanzelfsprekend. Onze studenten kunnen bij jou terecht voor vragen, opmerkingen
of gewoon om een gezellig praatje te maken aan de receptie.

Je werkzaamheden zullen onder andere bestaan uit het beantwoorden van inkomende correspondentie, het aannemen en
beheren van reserveringen inclusief het opmaken en verwerken van de overeenkomsten, het verwelkomen van bezoekers,

het in- en uitchecken van onze studenten, het bijhouden van het actuele kameraanbod en het beheren van onze social-media
kanalen. Verder ben je de rechterhand van onze shortstay manager, rapporteer je dagelijks bijzonderheden en loop je er niet voor
weg om je handen uit de mouwen te steken om afwijkende taken op te pakken.

Heb jij affiniteit met onze doelgroep en is gastvrijheid jou op het lijf geschreven? En lijkt het je leuk om onder andere
bovenstaande taken als dagelijkse werkzaamheden te hebben? Dan zien wij graag jouw originele motivatie tegemoet!

Wij vragen:

. minimaal een afgeronde HBO opleiding (Hotelmanagement, Facility Management, Leisure Management etc.);
. affiniteit met onze doelgroep;

. goede communicatieve vaardigheden in de Engelse én Nederlandse taal, zowel in woord als geschrift;

. een representatieve uitstraling, een leergierige houding, stressbestendigheid & een positieve instelling;

. een sterk verantwoordelijkheidsgevoel;

. een nauwkeurige werkhouding & een kritische blik op het eigen functioneren;

. je kunt goed anticiperen op ad-hoc situaties, plannen en prioriteiten stellen behoren tot je sterke punten;

. je kunt goed omgaan met vrijheid en bent in staat om je eigen werk te organiseren.

Wij bieden een prettige informele werkomgeving, met vaste werktijden (ma-vrij) (09:00 - 17:00), salaris conform opleiding en
ervaring.

Ben jij geinteresseerd in de functie van allround receptie medewerker shortstay? Zo ja, dan vragen wij je om je op een originele
manier aan ons voor te stellen. Je kunt je interesse aan ons kenbaar maken door deze véor 1juni 2020 te sturen naar
vsnoek@huisvanverhuur.nl t.a.v. Vera Snoek. Voor vragen kun je contact opnemen met ons kantoor op 050- 5532 432.

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature is niet gewenst.



